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Verbraucherinformationen

WAS DER VERBRAUCHER WISSEN SOLLTE:
Meine Kaufentscheidung - Woran kann ich mich orientieren?

Mit der Neudefinition der Sicherheitstechnologie durch das Europäische Komitee für Normung 
CEN in Brüssel und der Schaffung international gültiger Normen für Tresore und 
Datensicherungsschränke, ist ein erheblicher Informations- und Aufklärungsbedarf bei den 
Verbrauchern, Fachhändlern und Herstellerbetrieben entstanden, im Besonderen auch im 
Einflussbereich der Europäischen Union. 

Da ein Produkt hoher Qualität in der Regel immer teurer ist als ein Produkt geringerer
Qualität, ist es für alle Beteiligten, vor allem aber auch für den Verbraucher von höchster 
Wichtigkeit, den wahren Sicherungsbedarf aufzuzeigen und zu beschreiben. 

Darüber hinaus ist es für den Lieferanten erforderlich, die vorgetragene Qualität des Produktes 
zu beweisen.
Die Qualität von Wertschutzschränken kann nur über die Durchführung von 
Zerstörungsprüfungen am fertigen Produkt bewiesen werden, wobei die tatsächliche 
Schutzwirkung gemessen und aufgezeichnet werden kann.
Nur nach EURONORM EN 45001 organisierte und akkreditierte Spezial-Prüflaboratorien führen 
diese Produktvalidierungen qualifiziert durch und erstellen darüber einen detaillierten 
Laborprüfbericht.
Da auch heute noch im Markt historische Produktbezeichnungen verwendet werden, ist es für 
den Käufer kaum möglich, bei der angebotenen Produktvielfalt aus der Produktwerbung heraus
die wahre Schutzwirkung zweifelsfrei zu erkennen.

Zur besseren Orientierung sollten Sie deshalb mindestens folgende Punkte hinterfragen:
• Ist dieser Tresor in einem nach EN 45001 akkreditierten Prüflaboratorium auf 

Einbruchschutz getestet worden?
• Existiert darüber ein Prüfbericht?
• Sind dabei die relevanten EURONORMEN angewendet worden?
• Welchen Widerstandsgrad im Hinblick auf Einbruchschutz besitzt der Tresor?
• Wie lautet die Prüfberichtsnummer?
• Gibt es darüber hinaus auch ein Produktzertifikat?
• Gibt es eine externe Qualitätskontrolle?
• Besitzt der Tresor auch eine Feuerschutzwirkung?
• Ist die Feuerschutzwirkung des Tresors auch in einem akkreditierten Prüflaboratorium 

getestet worden?
• Gibt dafür auch einen Laborprüfbericht?
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